6 klausimai, kuriuos butina
uzduoti renkantis

analitikos sprendime
rinkodarai




Rinkodaros skyriai is iSlaidas generuojanciy centry
tapo analitikos centrais. Rinkodara nebeéra vertinama
tik kaip priedas prie svarbesniy sriCiy: jai patikétos
pardavimy skatinimo funkcijos, atsakomybé uz
augancias pajamas.




Baigési akly investicijy |
rinkodarg laikai, - kiekviena
rinkodaros komanda turi
pagrjsti islaidas ir
garantuoti ROI (investicijy
graza). Tai reiskia, kad
technologiniai sprendimai
Siems skyriams tampa svarbus
kaip niekada anksciau.

Kaip pasirinkti geriausiai
poreikius atitinkantj
analitikos sprendima? Pries
apsispresdami, atsakykite |
Siuos Sesis klausimus.




Kokio sudétingumo analizé ir jzvalgos Jums
reikalingos?




Ir Jums, ir vadovams duomenys turi
atsakyti j jvairiausius klausimus.
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Tokius, kaip rinkodaros
akcijos efektyvumas,
rinkodaros islaidy
efektyvumas, klienty elgsena
ir kt. Kai kuriems
naudotojams reikalinga tik
esmine informacija, kiti
analizuos giliau, apjungdami
duomenis is skirtingy
duomeny saltiniy.
Apgalvokite, kokius uzdavinius
spresite ir kokius klausimus
duomenims uzduosite, o tada
rinkites tg platformag, kuri
pajégs pateikti batinus
atsakymus.



Koks Jusuy klienty/pirkéjy skaicius?




Jei turite ir/arba siekiate
identifikuoti didesn;j pirkejy
skaiciy, ieskokite jrankio,
turinCio daugiau
Siuolaikiskesniy klienty
segmentavimo galimybiy.

Pazangesni analitikos
irankiai leis identifikuoti
pelningiausias tikslines rinkas,
nustatyti konkrecius klientus,
pasiekiamus tiesioginiais ir
alternatyviais pardavimy
kanalais, kiekybiskai jvertinti
kiekvienos auditorijos KP|
(pagrindinius veiklos rodiklius)
(pvz., Kliento viso gyvenimo
pasirinkimus, jtraukimo
potencialg, pasiprieSinima).




Kokio sudétingumo yra Jusy rinkodaros
veiksmuy rinkinys?




Jei jusy rinkodaros veiksmy rinkinys
yra sudétingas, klienty duomeny
integravimas jums bus esminis.
Platforma, kuri teikia integruoty
klienty duomeny analize, padés
identifikuoti ir jtraukti reikiamus
klientus.

leSkokite funkcionalumo, galincio
sugrupuoti tiek strukturizuotus
duomenis (pvz., kasos kvity
duomenys), tiek nestrukturizuotus
duomenis (pvz., informacija, gaunamag is
socialiniy tinkly). Jums svarbu analizuoti
duomenis iS skirtingy Saltiniy, tiksliai
priskirti rezultatus ir pamatyti klienty
elgseng, perkamy produkty tendencijas,
nepriklausomai nuo duomeny Saltinio.



Duomeny rastingumo lygis
jmonéje?




lvertinkite savo komandos analitikos jgudzius. Taip pat apgalvokite, kiek laiko
skirtuméte duomeny analizei ir jzvalgy pateikimui jmonés vadovams.

Jei jusy komanda yra tokia, kaip ir dauguma, efektyviai panaudoti turimus
iSteklius yra svarbiausia. Pagrindine taisyklé - vengti jrankiy, kurie reikalauja zymiy
pastangy duomenims gauti, tvarkyti, suprasti ir dalintis. Geriau §j laikg iSnaudoti
analizuojant duomenis, atskleidziant juose esancius faktus ir kuriant strategijas
geresniems rezultatams pasiekti.



Kaip turite pateikti ataskaitas vadovams?




Jei vadovams svarbu, kad sprendimai buty priimami remiantis duomenimis,
suraskite platforma, kuri reikiamus rodiklius atvaizduoty greitai, vizualiai ir

interaktyviai. Jei veikiate skirtingy funkcijy komandose, ieSkokite jrankio, turincio
bendradarbiavimo bei komentary funkcijas, - pagerinsite komandiniy sprendimy
priemima.

Dazniausiai vadovai neturi laiko analizuoti sudétingas ir itin iSsamias ataskaitas.

Raskite platforma, kuri leis sukurti labai vizualias informacijos suvestines ir
aiskiai atvaizduoti pagrindiniy veiklos rodikliy santraukas.



Ar Jusy komandai analitika reikalinga,
kur ji bebuty, ¢ia ir dabar?




Jei Jusy komanda daznai dirba ne biure arba

siekiate suteikti Zzmonéms galimybe analizuoti

duomenis mobiliuosiuose jrenginiuose,
ieskokite tokio analitikos jrankio, kuris tures visg

funkcionalumg ir mobiliojoje versijoje.

Mobilioji versija turi buti

tokia pat intuityvi ir aiski -
Jusy pasirinkta platforma turi
vienodai gerai veikti

bet kokiame jrenginyje.




Dar 3 zingsniai, padésiantys lengviau apsispresti

Kal jau busite sau atsake ] aukscCiau isvardintus klausimus ir
susideliosite trumpg galimy analitikos jrankiy sarasa, pries
primdami galutin} sprendima, atlikite Siuos zingsnius:

1 = Susikurkite tris realias situacijas, kada tikrai
naudotumete marketingo akcijy analitika. Pagalvokite, kuris
jrankis geriausiai pades atsakyti j klausimus ir priimti faktais
paremtus sprendimus.

2 = Paprasykite tiekejy, kad jie pasidalinty klienty patirties
istorijomis. Susisiekite su tais klientais ir klauskite, kas jums
labiausiai rupi.

3 = [Sbandykite nemokamas versijas, jei tokias tiekéjas
sitlo. Dokumentuokite savo patirtj ir palyginkite skirtingas
platformas.



glik.com rasite daugiau informacijos, kaip pasirinkti Jusy

verslo lukescius atitinkancig analitikos
platforma.

Ten galite atsisiysti ir su savo duomenimis iSbandyti nemokama
versija. Daugiau informacijos, kaip marketingo specialistai
naudoja Qlik, rasite musy tinklarastyje. Qlik atstovas Baltijos
Salyse - Day Q (www.dayq.eu).



www.dayq.eu
www.qlik.com
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